
ระบบบริการเชือ่มโยงไร้รอยต่อ Service plan 
ลดความแออัด ลดรอคอย ลดป่วย ลดตาย

จัดระบบบริการคุณภาพ SCC : Secondary Care Cluster

ผู้อ ำนวยกำรโรงพยำบำลอุดรธำนี

นางศรีสุดา ทรงธรรมวัฒน์

น ำเสนอโดย

1. มะเร็ง
2. หัวใจ
3. ไต
4. สุขภาพจิตและสารเสพติด
5. Sepsis (การบริหารจัดการเตียง ICU)
6. อุบัติเหตุฉุกเฉิน
7. จักษุ

2 กุมภาพันธ์ 2569



1.1 ลดระยะเวลำรอคอย MMG

(จาก 3 เดือน เหลือ 1 เดือน)

1.2 ให้บริกำร MMG 

ที่ รพ.อุดรธำนี จ านวน 144 ราย

เป้าหมาย

Quick win สาขามะเร็ง

Quick win สาขาหัวใจ

2.1 ลดระยะเวลำรอคอย Colonoscopy

(จาก 6-8 เดือน เหลือ 1-2 เดือน)

2.2 ให้บริกำร Colonoscopy

จ านวน 244 ราย (คิวรอคอย 120 รำย)

ด าเนินการให้เสร็จภายใน มี.ค. 2569

1. จัดท ำแผน/ตำรำงนัดผู้ปว่ยมำท ำ

MMG ท่ี รพ.อุดรธำนี

2. ให้บริกำร MMG คิวรอคอย

ท่ี รพ.อุดรธำนี จ ำนวน 39 รำย

ระยะที่ 1 (1 - 13 ธ.ค. 68)

1. จัดท ำแผน/ตำรำงนัดผู้ปว่ย

มำท ำColonoscopy ท่ี รพ.อุดรธำนี

2. ให้บริกำร Colonoscopy 

คิวรอคอย ท่ี รพ.อุดรธำนี จ ำนวน

16 รำย

- ให้บริกำร MMG คิวรอคอย

ที่ รพ.อุดรธำนี จ ำนวน 40 รำย

ระยะที่ 2 (14 - 27 ธ.ค. 68)

- ให้บริกำร Colonoscopy 

คิวรอคอย ที่ รพ.อุดรธำนี

จ ำนวน 40 รำย

- ให้บริกำร MMG คิวรอคอย

ที่ รพ.อุดรธำนี จ ำนวน 27 รำย

ระยะท่ี 3 (28 ธ.ค. 68 - 10 ม.ค. 69)

- ให้บริกำร Colonoscopy 

คิวรอคอย ที่ รพ.อุดรธำนี

จ ำนวน 28 รำย

- ให้บริกำร MMG คิวรอคอย

ที่ รพ.อุดรธำนี จ ำนวน 38 รำย

ระยะที่ 4 (11 - 24 ม.ค. 69)

- ให้บริกำร Colonoscopy 

คิวรอคอย ที่ รพ.อุดรธำนี

จ ำนวน 40 รำย

1. ลดระยะเวลำรอคอย Echo

(จาก 7 เดือน เหลือ 3 เดือน)

2. ให้บริกำร Echo

จ านวน 446 ราย

3. ให้บริการ Echo สัญจร ดังนี้

- รพร.บ้ำนดุง (84 รำย)

- รพ.บ้ำนผือ (142 รำย)

- รพ.เพ็ญ (98 รำย)

- รพ.หนองหำน (122 รำย)

เป้าหมาย

- ให้บริกำร Echo สัญจร ลดคิวรอคอย

จ ำนวน 121 รำย แบ่งได้ดังนี้

1. รพร.บ้ำนดุง 17 พ.ย. 2568 (29 รำย)

2. รพ.บ้ำนผือ 18 พ.ย. 2568 (31 รำย)

3. รพ.เพ็ญ 19 พ.ย. 2568 (30 รำย

4. รพ.หนองหำน 21 พ.ย. 2568 (31 รำย)

ระยะท่ี 1 (เดือน พฤศจิกายน 2568) ระยะท่ี 2 (เดือน ธันวาคม 2568) ระยะที่ 3 (เดือน มกราคม 2569)

ให้บริกำร Echo สัญจร ลดคิวรอคอย

จ ำนวน 131 รำย แบ่งได้ดังนี้

1. รพ.บ้ำนดุง 15 ธ.ค. 2568 (26 รำย)

2. รพ.บ้ำนผือ 16 ธ.ค. 2568 (33 รำย)

3. รพ.เพ็ญ 17 ธ.ค. 2568 (27 รำย)

4. รพ.หนองหำน 24 ธ.ค. 2568 (45 รำย)

1. ให้บริกำร Echo สัญจร ลดคิวรอคอย

จ ำนวน 194 รำย แบ่งได้ดังนี้

- รพร.บ้ำนดุง 12 ม.ค. 2569 (29 รำย)

- รพ.บ้ำนผือ 27 ม.ค. 2569 (78 รำย)

- รพ.เพ็ญ 16 ม.ค. 2569 (41 รำย)

- รพ.หนองหำน 21 ม.ค. 2569 (46 รำย)

2. พัฒนำ Application Virtual HF 

hospital

ให้บริการ Colonoscopy แล้ว จ านวน 124 ราย



1. สำมำรถลงนัดหมำยคิว

ท ำเส้นฟอกไต,สำย TK

ผ่ำนระบบ Online (หมอพร้อม)

เป้าหมาย

Quick win สาขาไต

Quick win สาขาสุขภาพจิตและสารเสพติด

ประชุมเพ่ือสรุปแนวทำง

ในกำรเตรียมและตรวจผู้ป่วย 

ESRD เพ่ือส่งเข้ำคิวปลูกถำ่ยไต

ระหว่ำง รพ.อุดรธำนี 

และ รพ.กุมภวำปี

ระยะที่ 1 (1 - 13 ธ.ค. 68) ระยะที่ 2 (14 - 27 ธ.ค. 68) ระยะท่ี 3 (28 ธ.ค. 68 - 10 ม.ค. 69)

1. ผู้ปว่ย ESRD 13 ราย ก าลังตรวจ 
ก่อนส่งเข้าคิวปลูกถ่ายไต
ท่ี รพ.อุดรธำนี
2. พยำบำล CKD clinic อบรม
เรื่อง share decision making
ท่ี รพ.รำชวิถี จ านวน 4 คน
3. วันท่ี 21 มกรำคม 2569
จังหวัดอุดรธำนี จัดประชุม ดังน้ี
- เรื่อง แนวทำงกำรเก็บข้อมูล 
กำรท ำ share decision making
- เรื่อง Tele health for PD 
pateint อยู่ในระหว่ำงกำรคัดเลือก
ผู้ปว่ย

ระยะที่ 4 (11 - 24 ม.ค. 69)

2. “คืนชีวิตให้ผู้ป่วยและครอบครัว” 

ด้วย Smart PD Care

3. “ขยำยโอกำสปลูกถ่ำยไต”

ด้วย Smart KT

1. Platform Management

ระบบบริหำรจัดกำรเตียงผู้ป่วย

เป้าหมาย

1. จัดท ำ Platform Management

ระบบบริหำรจัดกำรเตียงผู้ป่วย

และแนวทำงกำรบริหำรจัดกำร

ระยะท่ี 1 (1 - 13 ธ.ค. 68) ระยะท่ี 2 (14 - 27 ธ.ค. 68) ระยะท่ี 3 (28 ธ.ค. 68 - 10 ม.ค. 69) ระยะท่ี 4 (11 - 24 ม.ค. 69)

2. เพ่ิมโอกำสกำรเข้ำถึงบริกำร

ของผู้ป่วย SMI-V

3. ลดอัตรำกำร Refer out 

ออกนอกเขตสขุภำพ

(ผู้มารับบริการที่คลินิก SMC 

จ านวน 131 ราย)

2. จัดท ำแนวทำง Home Ward 

ส ำหรับผู้ป่วยจิตเวช โดยเฉพำะ

ผู้ป่วย SMI-V

3. คลินิก SMC (ผู้ใหญ่/เด็กและ

วัยรุ่น) ท่ี รพ.อุดรธำนี

มีผู้มำรับบริกำร จ านวน 15 ราย

1. จัดท ำระบบส่งต่อผู้ป่วย SMI-V

ไปที่ รพช./รพท., มินิธัญญำรักษ์

และ รพ.ธัญญำรักษ์อุดรธำนี

2. จ ำนวนผู้มำรับบริกำร

ที่คลินิก SMC จ านวน 35 ราย

1. จ ำนวนผู้มำรับบริกำร

ที่คลินิก SMC จ านวน 46 ราย

1. จ ำนวนผู้มำรับบริกำร

ที่คลินิก SMC จ านวน 35 ราย

ตรวจผู้ป่วย ESRD 
เพ่ือส่งเข้ำคิวปลูกถำ่ยไต
ระหว่ำง รพ.อุดรธำนี 
และ รพ.กุมภวำปี

ตรวจผู้ป่วย ESRD
เพ่ือส่งเข้ำคิวปลูกถำ่ยไต
ระหว่ำง รพ.อุดรธำนี 
และ รพ.กุมภวำปี

2. ผู้ป่วยจิตเวชและผู้ป่วย SMI-V ได้รับกำร Admit
ที่ รพ.อุดรธำนี ร้อยละ 100
จึงท ำให้ไม่มีกำรให้บริกำร Home Ward
และส่งต่อผู้ป่วย SMI-V ไปที่ รพช./รพท., 
มินิธัญญำรักษ์ หรือ รพ.ธัญญำรักษ์อุดรธำนี



Quick win สาขา Sepsis (การบริหารจัดการเตียง ICU)

1. One ICU Dashboard 

R8Way

เป้าหมาย

1. จัดประชุม One Alert -

One Protocol - One System

เพ่ือหำแนวทำงและแนวปฏิบัติ

ร่วมกัน

2. จัดระบบกำรท ำ Telemedicine

ของทีม Rapid response system 

กับ รพช. ในจังหวัด

ระยะที่ 1 (1 - 13 ธ.ค. 68) ระยะที่ 2 (14 - 27 ธ.ค. 68)

1. มีระบบ One Dashboard ICU ส ำหรับกำรเชื่อมโยง

และบริหำรจัดกำรเตียง ICU ทั้งจังหวัด

ระยะท่ี 3 (28 ธ.ค. 68 - 10 ม.ค. 69) ระยะที่ 4 (11 - 24 ม.ค. 69)

2. Pneumonia Dashboard 

R8Way

3. One Alert - One Protocol 

- One System

1. จัดท ำระบบ One Dashboard 

ICU มีกำรเชื่อมโยงกันท้ังจังหวัด

2. ทั้งจังหวัดมีกำรใช้ Sepsis Protocol

ใช้เปน็มำตรำฐำนเดียวกัน

3. โรงพยำบำลระดับ A ในจังหวัด

มีกำรจัดต้ังทีม RRS

2. จ ำนวนผู้ปว่ย Pneumonia รพ.อุดรธำน ีเสียชีวิต ลดลง (47.4 %)
(จำก 38 รำย ในไตรมำส 4 ป ี2568 ลดลง 20 รำย ในไตรมำส 1 ป ี2569)

3. อัตรำกำรตำยผู้ปว่ย Pneumonia รพ.อุดรธำนี 

ต้ังแต่ 1 ต.ค. 2568 – 30 ม.ค. 2569 (ร้อยละ 20.20)

4. มีระบบ One Alert - One Protocol - One System

Quick win สาขา อุบัติเหตุฉุกเฉิน

1. มีระบบ Ambulance Telemedicine 

5 รพ. (รพ.อุดรธานี, รพ.บ้านผือ, 

รพร.บ้านดุง, รพ.เพ็ญ, และ รพ.หนองหาน)

เป้าหมาย ระยะท่ี 1 (1 - 13 ธ.ค. 68) ระยะที่ 2 (14 - 27 ธ.ค. 68) ระยะท่ี 3 (28 ธ.ค. 68 - 10 ม.ค. 69) ระยะท่ี 4 (11 - 24 ม.ค. 69)

2. ปฏิเสธ Refer = 0

3. ลดความเสี่ยงระหว่างการส่งต่อ ดังนี้

- กำรสื่อสำรซ ้ำซ้อน โดยสร้ำงควำมเข้ำใจ

ที่ตรงกันก่อนส่งต่อผู้ป่วย

- ควำมล่ำช้ำและข้อผิดพลำดในกำรสั่งกำร

เพ่ือดูแลผู้ป่วยระหว่ำงส่งต่อ

1. วันท่ี 18 ธ.ค. 2568
ติดต้ังระบบ Smart ATM ดังน้ี
- รพ.อุดรธำนี ติดต้ังระบบ 
Smart ATM
- รพ.เพ็ญ ติดต้ังระบบ Mini
Smart ATM 
- รพ.บ้ำนผือ ติดต้ังระบบ Mini 
Smart ATM
- รพร.บ้ำนดุง ติดต้ังระบบ Mini 
Smart ATM
- รพ.หนองหำน ติดต้ังระบบ Mini 
Smart ATM

1. ประชุมกำรจัดท ำแนวทำง 
และซักซ้อมกำรใช้งำนระบบ 
Smart ATM 
และมอบหมำยผู้รับผิดชอบ
กำรประเมินผลติดตำม ทุกสำขำ
2. มีแนวทำงกำรใชง้ำนระบบกับ 
flow fast track ต่ำงๆ 
และก ำหนดตัวชีวั้ดตำมประเด็น
แต่ละกลุ่มโรค

1. นิเทศและติดตำมกำรใช้ระบบ Smart 
ATM โดยมีหัวข้อดังนี้
- MOPH refer
- ER คุณภำพ
- ประเมินควำมเสี่ยงระบบส่งต่อ 
trauma fast track
2. ออกนิเทศก ำหนดกำร ดังนี้
- วันที่ 8 มกรำคม 2569
เวลำ 09.00 - 12.00 น. รพ.บ้ำนผือ
เวลำ 13.00 - 16.00 น. รพ.เพ็ญ 
- วันที่ 9 มกรำคม 2569
เวลำ 09.00 - 12.00 น. รพร.บ้ำนดุง 
เวลำ 13.00 - 16.00 น. รพ.หนองหำน 

ประชุมผู้รับผิดชอบ
เพ่ือประเมินผลกำรใช้งำน
และสรุปผลกำรด ำเนินงำน



Quick win สาขาจักษุ

1. ลดระยะเวลำรอคอยผ่ำตัดต้อกระจก

(จาก 4 เดือน เหลือ 2 เดือน)

2. ให้บริกำรผ่ำตัดต้อกระจก

จ านวน 320 ราย (คิวรอคอย 99 รำย)

ด าเนินการให้เสร็จภายใน มี.ค. 2569

เป้าหมาย

1. คัดกรอง ณ รพ.หนองหำน จ ำนวน 80 รำย
1.1 ผ่าตัดวันที่ 11 ธ.ค. 68 จ านวน 40 ราย
1.2 ผ่าตัดวันที่ 12 ธ.ค. 68 จ านวน 40 ราย
2. คัดกรอง ณ รพ.บ้ำนผือ จ ำนวน 151 รำย
2.1 ผลปกติ จ ำนวน 37 รำย
2.2 นัดผ่ำตัดท่ี รพ.อุดรธำนี จ ำนวน 91 รำย ดังน้ี
- นัดผ่ำตัดวันที ่14 ม.ค. 69 จ ำนวน 40 รำย
- นัดผ่ำตัดวันที ่15 ม.ค. 69 จ ำนวน 41 รำย
- รอผ่ำตัดรอบที่ 2 จ ำนวน 10 รำย
2.3 มีคิวผ่ำตัดเดมิแล้ว จ ำนวน 12 รำย
2.4 ปฏิเสธกำรผ่ำตัด จ ำนวน 11 รำย

ระยะที่ 1 (1 - 13 ธ.ค. 68) ระยะที่ 2 (14 - 27 ธ.ค. 68) ระยะท่ี 3 (28 ธ.ค. 68 - 10 ม.ค. 69) ระยะที่ 4 (11 - 24 ม.ค. 69)

1. ผ่ำตัดที่ รพ.อุดรธำนี 
จ านวน 25 ราย

1. ผ่ำตัดที่ รพ.บ้ำนผือ
จ านวน 75 ราย
2. ผ่ำตัดที่ รพ.อุดรธำนี
จ านวน 41 ราย

ระบบบริการเชือ่มโยงไร้รอยต่อ Service plan 

ลดความแออัด ลดรอคอย ลดป่วย ลดตาย

จัดระบบบริการคุณภาพ SCC : Secondary Care 

Clusterสาขา มะเร็ง
สาขา สุขภาพจิต

และสารเสพติด
สาขา Sepsisสาขา หัวใจ สาขา ไต สาขา อุบัติเหตุฉุกเฉนิ สาขา จักษุ

ให้บริการผ่าตัดต้อกระจกแล้ว จ านวน 221 ราย


